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Cégjegyzékszam: 06-09-002053

Adatvédelmi Szabalyzat



Hatalyos:

A ,roviditett név” (a tovabbiakban: Adatkezeld) tevékenysége soran fokozottan ligyel a személyes
adatok védelmére, a kotelezb jogi rendelkezések betartasara, a biztonsagos és tisztességes
adatkezelésre.

Az Adatkezeld adatai: Cégnév:’roviditett név”.
Cégjegyzékszam:

Székhely:.

Adészam:

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz térténé bejelentés alapjan, az
Adatkezel6 adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasi azonositdé szama: ,szam” vagy ,bejelentés
folyamatban”.

Az Adatkezeld a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat minden esetben a hatalyos magyar
€s eurdpai jogszabalyoknak és etikai elvarasoknak eleget téve kezeli, minden esetben megteszi
azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek a megfelel6 biztonsagos adatkezeléshez
szikségesek.

A jelen szabalyzat a kévetkez6 hatalyos jogszabalyok figyelembevételével készlilt:

e évi CXIX. tv. a kutatas és a kdzvetlen lGzletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok
kezelésérd|

e évi CVIII. tv. az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacids
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

e évi XLVIII. tv. a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairol
e évi CXII. tv az informacids dnrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol

e 2016/679/EU Rendelet (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK Rendelet hatalyon kivil helyezésérdl

Az Adatkezeld vallalja a jelen szabalyzat egyoldalu betartasat és kéri — honlapjan elérhet6
kdézleményben -, hogy ugyfelei is fogadjak el a szabalyzat rendelkezéseit. Az Adatkezeld fenntartja
maganak a jogot, hogy az adatvédelmi szabalyzatat megvaltoztassa. Amennyiben a szabdlyzat
maédositasara sor kerdl, ugy annak aktualizalt szOvegét nyilvanosan kézzéteszi.



Szabalyzatunkban az adatvédelmi szakkifejezések a kdvetkezd jelentéssel birnak:

- adatallomany : az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

- adatfeldolgozé : az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely szerz6dés alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott
szerzBdést is - adatok feldolgozasat végzi;

- adatfelelés : az a kozfeladatot ellaté szerv, amely az elektronikus uton kételezéen kdzzéteendd
kbézérdekl adatot elallitotta, illetve amelynek a miikédése soran ez az adat keletkezett;

- adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlenll az adaton végzett barmely mivelet vagy a
miveletek 6sszessége, igy kuldondsen gyljtése, felvétele, roégzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa
vagy 0sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) régzitése;

- adatkezel6 : az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal egyutt az adat kezelésének céljat meghatarozza,
az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozo déntéseket meghozza és végrehaijtja,
vagy az adatfeldolgozéval végrehaijtatja;

- adatké6zI6 : az a kdzfeladatot ellatd szerv, amely - ha az adatfelelés nem maga teszi kb6zzé az
adatot - az adatfelel6s altal hozz4 eljuttatott adatot honlapon kdzzéteszi;

- adatmegjel6lés : az adat azonositd jelzéssel ellatasa annak megkilonboztetése céljabdl;
- adattovabbitas : az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhetéve tétele;

- adattorlés : az adat felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasa tébbé nem
lehetséges;

- adatvédelmi incidens : személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiléndsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés és sérllés.

- adatzdrolas : az adat azonosito jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatérozott idére torténd korlatozasa céljabal;

- biiniigyi személyes adat : a biintet6eljaras soran vagy azt megelézéen a blincselekménnyel vagy
a blntetéeljarassal 6sszefliggésben, a buntetbeljaras lefolytatasara, illetve a blincselekmények
felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a biintetés-végrehajtas szervezeténél keletkezett, az
érintettel kapcsolatba hozhat6, valamint a buntetett el6életre vonatkozé személyes adat;

- EGT-dllam : az Eurdpai Uni6 tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szold
megallapodasban részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurdpai Unid
és tagallamai, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodasban nem részes allam
kozott létrejott nemzetkdzi szerz6dés alapjan az Eurépai Gazdasagi Térségrdl szolo
megallapodasban részes allam allampolgaraval azonos jogallast élvez;

- érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kdzvetlendl vagy
kbézvetve - azonosithaté természetes személy;

- harmadik orszdg : minden olyan allam, amely nem EGT-allam;



- harmadik személy : olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével vagy az
adatfeldolgozéval,

- hozzdjarulas : az érintett akaratanak énkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adat
- teljes korl vagy egyes muveletekre kiterjedd - kezeléséhez;

- kotelez6 szervezeti szabalyozas : tObb orszagban, de koztiik legalabb egy EGT-allamban is
tevékenységet folytaté adatkezeld vagy adatkezel6k csoportja altal elfogadott és a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag (a tovabbiakban: Hatdsag) altal jovahagyott, az
adatkezelbre vagy adatkezel6k csoportjara nézve kotelezd belsé adatvédelmi szabalyzat, amely a
harmadik orszagba térténd adattovabbitas esetén a személyes adatok védelmét az adatkezeld vagy
adatkezel6k csoportjanak egyoldalu kotelezettségvallalasa utjan biztositja;

- k6zérdekbdl nyilvanos adat : a kdzérdek( adat fogalma ala nem tartozé minden olyan adat,
amelynek nyilvanossagra hozatalat, megismerhet6ségét vagy hozzaférhetdvé tételét torvény
kézérdekbdl elrendeli;

- kiilénleges adat :

3. afaji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a
vallasos vagy mas vilagnézeti meggydz8désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a
szexualis életre vonatkoz6 személyes adat,

4. az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozé személyes adat, valamint a blinlgyi
személyes adat;

- nyilvanossdgra hozatal : az adat barki szamara torténd hozzaférhetdvé tétele;

- személyes adat : az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiilénésen az érintett neve, azonositod
jele, valamint egy vagy tébb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara jellemzé ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozé
kovetkeztetés;

- tiltakozas : az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatanak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adat torlését kéri;

5. afaji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a
vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6z8désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a
szexualis életre vonatkoz6 személyes adat,

6. afaji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a
vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a
szexualis életre vonatkoz6 személyes adat,

-adatfeldolgozds : az adatkezelési mlveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzése,
fuggetlenil a mliveletek végrehajtasahoz alkalmazott médszertél és eszkdztél, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adaton végzik;

-adatmegsemmisités : az adatot tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

7. az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkoz6 személyes adat, valamint a blinlgyi
személyes adat.

8. az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkoz6 személyes adat, valamint a blinlgyi
személyes adat;

-k6zérdekii adat : az allami vagy helyi 6nkormanyzati feladatot, valamint jogszabalyban
meghatarozott egyéb kdzfeladatot ellatd szerv vagy személy kezelésében Iév és tevékenységére
vonatkozo vagy kézfeladatanak ellatasaval dsszefiiggésben keletkezett, a személyes adat fogalma



ala nem es6, barmilyen médon vagy formaban régzitett informacié vagy ismeret, fliggetlentl
kezelésének maodjatol, 6nalld vagy gylijteményes jellegétdl, igy kildéndsen a hataskorre,
illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai tevékenységre, annak eredményességére is kiterjedd
értékelésére, a birtokolt adatfajtakra és a miikddést szabalyozo jogszabalyokra, valamint a
gazdalkodasra, a megkotott szerz6désekre vonatkozé adat;

Személyes adat kizarélag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés
céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és térvényesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz
szikséges mértékben és ideig kezelhetd.

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi e minéségét, amig kapcsolata az
érintettel helyreallithatd. Az érintettel akkor helyreallithatd a kapcsolat, ha az adatkezeld rendelkezik
azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz sziikségesek.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés
céljara tekintettel szlikséges - naprakészségeét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés
céljahoz szilkséges ideig lehessen azonositani.

A személyes adatok kezelését tisztességesnek és torvényesnek kell tekinteni, ha az érintett
véleménynyilvanitasi szabadsaganak biztositasa érdekében az érintett véleményét megismerni
kivano személy az érintett lakdhelyén vagy tartozkodasi helyén felkeresi, feltéve, hogy az érintett
személyes adatait e torvény rendelkezéseinek megfeleléen kezelik és a személyes megkeresés nem
Uzleti célra iranyul. A személyes megkeresésre a munka térvénykonyve szerinti munkaszuneti napon
nem kerulhet sor.

Személyes adat akkor kezelhet8, ha ahhoz az érintett hozzajarul, vagy azt térvény vagy - térvény
felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott kérben - helyi &nkormanyzat rendelete k6zérdeken
alapuld célbdl elrendeli (kotelezé adatkezelés).

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie e célnak.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a célmegvaldsulasahoz sziikséges mértékben és
ideig.

A személyes adatok akkor tovabbithatdk, valamint a kildnb6z6 adatkezelések akkor kapcsolhatok
Ossze, ha az érintett ahhoz hozzajarult, vagy térvény azt megengedi, és ha az adatkezelés feltételei
minden egyes személyes adatra nézve teljestlnek.

Személyes adat az orszagbol — az adathordozétdl vagy az adatatvitel médjatél fliggetlentl —
harmadik orszagban lévé adatkezel6 vagy adatfeldolgozo részére akkor tovabbithatd, ha ahhoz az
érintett kifejezetten hozza- jarult, vagy azt térvény lehetévé teszi, és a harmadik orszagban az atadott
adatok kezelése, illetdleg feldolgozasa soran biztositott a személyes adatok megfeleld szinti
védelme.

Kotelez6 adatkezelés esetén az adatkezelés céljat és feltételeit, a kezelendd adatok korét és
megismerhetdségét, az adatkezelés id6tartamat, valamint az adatkezel6 személyét az adatkezelést
elrendel6 térvény vagy on- kormanyzati rendelet hatarozza meg.



Torvény kozérdekbdl — az adatok korének kifejezett megjeldlésével — elrendelheti a személyes adat
nyilvanossagra hozatalat. Minden egyéb esetben a nyilvanossagra hozatalhoz az érintett
hozzajarulasa, kildnleges adat esetében irasbeli hozzajarulasa sziikséges. Kétség esetén azt kell
vélelmezni, hogy az érintett a hozzajarulasat nem adta meg.

Az érintett hozzajarulasat megadottnak kell tekinteni az érintett kdzszereplése soran altala kdzolt
vagy a nyilvanossagra hozatal céljabdl altala atadott adatok tekintetében.

Az érintett kérelmére indult eljarasban a sziikséges adatainak kezeléséhez valé hozzajarulasat
vélelmezni kell. Erre a tényre az érintett figyelmét fel kell hivni.

Az érintett a hozzajarulasat az Adatkezeldvel irasban kotott szerz6dés keretében is megadhatja a
szerz8désben foglaltak teljesitése céljabdl. Ebben az esetben a szerz6désnek tartalmaznia kell
minden olyan informaciét, amelyet a személyes adatok kezelése szempontjabdl az érintettnek
ismernie kell, igy kuléndsen a kezelend6 adatok meghatarozasat, az adatkezelés id6tartamat, a
felhasznalas céljat, az adatok tovabbitasat, adatfeldolgozé igénybevételét.

A szerz6désnek félreérthetetlen modon tartalmaznia kell, hogy az érintett alairasaval hozzajarul
adatainak a szerz6désben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

A személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jogot és az érintett személyiségi jogait — ha térvény kivételt
nem tesz

— az adatkezeléshez fliz6d6 mas érdekek, ideértve a kdzérdekl adatok nyilvanossagat is, nem
sérthetik.

10.

Az Adatkezeld a tevékenységei soran a személyes adatok kezelése minden esetben térvényen vagy
Onkéntes hozzajarulason alapul. Egyes esetekben az adatkezelés, hozzajarulas hianyaban egyéb
jogalapon vagy a 2011. évi CXII. térvény 6.§-an nyugszik.

Az Adatkezeld tevékenységéhez az alabbi Adatfeldolgozék kdzremiikbdését és szolgaltatasait veszi
igénybe:

Cég neve: Navisoft Hungary Kift.

Székhelye : 1063 Budapest Szinyei Merse u . 10
Cégjegyzékszama : 01 09 170868

Adészama : 24301879-2-42

Tovabbitott adatok kore : (Pl. csomagkuldém szolgalat esetében: vasarlé neve, telefonszama,
email cime, iranyité szama, szallitasi cime, kapucsengd szama, futar részére megadott Gzenet .)

Az adattovabbitas célja : (pl. termék kiszallitasa, utanvéti dij beszedése)

Ha a vallalkozas megbizasabdl és nevében mas gazdalkodé allitja ki a szamlat
A megbizott cég neve:

Székhelye :

Cégjegyzékszama :

Addszam a

Tovabbitott adatok kére : Véasarlé neve, szamlazasi cime iranyitbszammal, vasarolt termék neve,
mennyisége, egységara.



Az adattovabbitas célja : szamla kiéllitasa
A weblap latogatéinak adatai esetében

Az Adatkezel az altala lizemeltetett weboldalak latogatasakor sem a felhasznalé IP cimét, sem mas
személyes adatot nem régzit.

Az Adatkezel6 altal lizemeltetett weboldalak html kédja webanalitikai mérések céljabdl fiiggetlen,
kiils6 szerverrél érkezd és klils6 szerverre mutatd hivatkozasokat tartalmazhat. A mérés kiterjed a
konverziok kévetésére is. A webanalitikai szolgaltatd személyes adatokat nem, csak a béngészéssel
kapcsolatos, az egyes egyének beazonositasara nem alkalmas adatokat kezel.

Jelenleg a webanalitikai szolgaltatasokat a ,,Cégnév”. végzi (Cim) a ........ szolgaltatas keretében (pl.
Google Analytics )

Adatvédelmi technikai megoldas leirasa (pl.):

az AdatkezelS a Facebook és a Google AdWords hirdetési rendszerein keresztiil un. remarketing
hirdetéseket futtat. Ezek a szolgaltatok cookie-k, webes jelzbk és hasonlo technolbgiak hasznalataval
gyljthetnek vagy kaphatnak adatokat az Adatkezel6 weboldalardl és egyéb internetes helyekrél.
Ezen adatok felhasznalasaval mérési szolgaltatasokat nydjtanak, illetve hirdetéseket tesznek
célzotta: ezek a Facebook és a Google partnerhalézataban szereplé tovabbi weboldalakon
jelenhetnek meg. A remarketing listak a latogaté személyes adatait nem tartalmazzak,
személyazonositasra nem alkalmasak.

A cookie-k hasznalatat a felhasznald sajat szamitogépérdl téréini tudja, illetve a béngészdjében eleve
megtilthatja alkalmazasukat. Ezek a lehetéségek béngészétél fiiggben, de jellemzben a Beallitasok /
Adatvédelem menliipontban érhetbek el.

Tovabbi informacié a Google és a Facebok adatvédelmi iranyelveirdl az alabbi elérhetéségeken
olvashato:

http://www.google.com/privacy.html és https://www.facebook.com/about/privacy/

Hirlevél (példa az adatbiztonsag technikai megoldasaira)

Az Ada tkezelb az altala lizemeltetett honlapok hirleveleire valé feliratkozoknak (mas néven VIP
tagoknak) altalaban havonta, de hetente legfeljebb két alkalommal Gjdonsagokat, hireket és lizleti
ajanlatokat tartalmazoé online hirleveleket és elektronikus tton direkt marketing (izeneteket kézbesit.
A hirlevélre valé feliratkozashoz a név és e-mail cim megadasa kételezé, ami elengedhetetlen az
lizenetek kézbesitéséhez.

Az adatokat mindaddig kezeljlik, ameddig azok térlését az érintett nem kéri. A leiratkozas lehetéségét
minden hirlevélben egy kbzvetlen link biztositja. A megadott személyes adatok valédisagaért a
felhasznalé felel.

Kvizjaték (esetében pl.)

Az Adatkezel6 az altala lizemeltetett honlapokon kvizjatékokat hirdethet megq. Egy kvizjatékban egy
személy egyszer vehet részt. Ennek ellenérzése céljabdl az Adatkezels elkéri a jatékos nevét, e-
mailcimét és telefonszamat. A nyereményekrdl, a nyertesek személyérél az e-mail cimeiken értesiti
valamennyi jatékost, azokat is, akik nyereményben nem részestilnek. A megadott telefonszamon a
nyertest értesiti, illetve ezen keresztiil kéri el a nyertes tovabbi adatait, amelyek az esetleges
targynyeremény kiszallitasahoz sziikségesek

A kvizjatékosok adatait foly6 év utolsé napjaig 6rizziik meg.



Koényvelbirodak (esetében pl.)
A weboldal lizemeltetdje: ,,Cégnév”
Hirlevélkiildés részletei:

Az Adatkezel6 az adatokat védi kiilbndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvadnossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmislilés és sériilés
ellen. Az Adatkezeld a szerver lizemeltetbivel egylitt olyan technikai, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az adatok biztonsagardl, ami az adatkezeléssel kapcsolatban
Jelentkez6 kockazatoknak megfelelé védelmi szintet nydjt.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje: A regisztracio térlésével azonnal. Kivéve
a szamviteli bizonylatok esetében, figyelemmel a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. térvény 169. § (2)
bekezdésére, amely alapjan 8 évig meg kell brizni ezeket az adatokat.

A kényvviteli elszamolast kbzvetlenlil és kbzvetetten alatamaszté szamviteli bizonylatot (a f6kényvi
szamlakat, az analitikus, illetve részletezé nyilvantartasokat is ideértve), legalabb 8 évig kell
olvashaté formaban, a kbnyvelési feliegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté médon
megdrizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat az
adatkezel6 munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek keretei k6z6tt.

11.

A weboldal Uzemeltet6je: Navisoft Hungary Kift.
Cég: Navisoft Hungary Kift.
Székhely: 1063 Budapest Szinyei Merse u. 10

Elektronikus levélcim: info@navisofthungary.hu

Hirlevél kiildés esetében:

Hirlevél kiildés részletei:

Hirlevél kiildés a ........... (,cé9”) szervereirdl térténik.
Székhely:

Telefon:

Elektronikus levélcim:

Az Adatkezel6 az adatokat védi kiilbndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvadnossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmislilés és sériilés
ellen. Az Adatkezeld a szerver lizemeltetbivel egylitt olyan technikai, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az adatok biztonsagardl, ami az adatkezeléssel kapcsolatban
Jelentkez6 kockazatoknak megfelelé védelmi szintet nydjt.

12.



Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével —zarolasat, vagy torlését
a hirlevelek lablécében talalhaté linken vagy a Adatkezeld barmelyik elérhetéségén.

Az érintett kérelmére az Adatkezel§ tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az 4ltala vagy
rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozé nevérél, cimérél és az
adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens korilményeirdl, hatasairdl és
az elharitasara megtett intézkedésekrdl, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa
esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl.

Amennyiben az Adatkezel6 belsd adatvédelmi felelssel rendelkezik, a bels6é adatvédelmi felel6s
utjan, az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza

e az érintett személyes adatok korét,
e az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

e az adatvédelmi incidens id6pontjat, korilményeit, hatasait és az elharitasara megtett
intézkedéseket, valamint

e az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Az adatkezel® az adattovabbitas jogszeriiségének ellenbrzése, valamint az érintett tajékoztatasa
céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt személyes adatok
tovabbitasanak idépontjat, az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok
kérének meghatarozasat, valamint az adatkezelést el8iré jogszabalyban meghatarozott egyéb
adatokat.

Az adatvédelmi és az adattovabbitasi nyilvantartas adatainak meg6rzésére iranyulo - és ennek
alapjan a tajékoztatasi - kotelezettség idétartamat az adatkezelést eldir6é jogszabaly korlatozhatja. E
korlatozas korében személyes adatok esetében 6t évnél, kildnleges adatok esetében pedig husz
évnél rovidebb idétartam nem allapithaté meg.

Az Adatkezeld koteles a kérelem benyujtasatédl szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25
napon belll, kozérthetd formaban, az érintett erre iranyul6 kérelmére irasban megadni a
tajékoztatast. E tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kéré a folyd évben azonos adatkérre
vonatkozoan tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6h6z még nem nyujtott be. Egyéb esetekben
koltségtérités allapithatd meg. A koltségtérités mértékét a felek kozott 1étrejott szerz6dés is rogzitheti.
A mar medfizetett kdltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy a
tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

A valésagnak meg nem felel§ személyes adatot az Adatkezeld helyesbiteni koteles.

A személyes adatot az Adatkezel6 torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, az hianyos vagy
téves — és ez az allapot jogszerlien nem korrigalhato - feltéve, hogy a torlést térvény nem zarja ki, ha
az adatkezelés célja megszlint, az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart,
vagy azt a birésag vagy az adat- védelmi biztos elrendelte.

A helyesbitésrél és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot
adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesités mellézhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel
az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha a személyes adatok kezelése
(tovabbitasa) kizarélag az adatkezel6 vagy az adatatvevd joganak vagy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el, a személyes adat



felhasznalasa vagy tovabbitasa kézvetlen lzletszerzés, kdzvélemény-kutatas vagy tudomanyos
kutatas céljara torténik, a tiltakozas joganak gyakorlasat egyébként torvény lehetbvé teszi.

Az Adatkezeld — az adatkezelés egyidejli felfliggesztésével — a tiltakozast koteles a kérelem
benyujtasatél szamitott legrévidebb iddn beldl, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalni, és annak
eredményérdl a kérelmezbt irasban tajékoztatni. Amennyiben a tiltakozas indokolt, az adatkezeld
koteles az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megszintetni és az
adatokat zarolni, valamint a tiltakozasrdl, illetéleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiteni
mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik
kételesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Az érintett tajékoztatasat az adatkezel6 csak kivételes - a 2011. évi CXII. toérvény a 9. §
(1)bekezdésében, valamint a 19. §-ban meghatarozott- esetekben tagadhatja meg.

Ez esetben az Adatkezeld irasban kozli az érintettel, hogy a felvilagositas megtagadasara e térvény
mely rendelkezése alapjan kertilt sor. A felvilagositas megtagadasa esetén az adatkezeld tajékoztatja
az érintettet a birésagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas

Az elutasitott kérelmekrdl az adatkezeld a Hatdsagot évente a targyévet kdvetd év januar 31-éig
értesiti.

Az érintett a jogainak megsértése esetén — és e tényrdl Adatkezeld tajékoztatja a panaszost - az
adatkezeld ellen birésaghoz vagy az adatvédelmi hatésaghoz fordulhat. Jogorvoslati lehetéséggel,
panasszal a kovetkezd elérhetéségeken lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag Cim:1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet
fasor 22/c.

Telefon: 06- 1-391-1400
Fax: 06-1-391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: www.naih.hu

Kelt:...

Segédlet a GDPR - az altalanos adatvédelmi rendeletnek 2018. majus 25-t61 megfeleld
szabalyzat kialakitasahoz

Ezidaig a személyes adatok kezelésérél csak eurdpai unids iranyelv szolt, azt pedig a tagallamok
maguk — gyakran eltér6 modon —, Ultették at nemzeti joganyagukba. Ezzel szemben a GDPR
(General Data Protection Regulation, 2016/679. rendelet, azaz adatvédelmi rendelet) kdzvetlen
hatallyal bir, minden tagallamban kételez6en alkalmazandé. Ezzel minden tagallamban ez a rendelet
lesz a legfontosabb szabalyanyag a személyes adatok kezelése és védelme tekintetében, attdl eltérni
csak akkor lehet, ha azt maga a GDPR megengedi.

A GDPR tehat az Eurdpai Unid és a Tanacs altal elfogadott, a személyes adatok védelmérél és az
ilyen adatok szabad aramlasarol sz6l6 rendelete, amelyet 2018. majus 25-t6l kotelezd alkalmaznia a
tagallamoknak, igy Magyarorszagnak is.

Abbdl, hogy unids szabalyrendszerrél beszéllink, logikusan kévetkezik, hogy a GDPR a valamely
oknal fogva az Eurdpai Unidhoz kapcsolédo adatkezelésekre allapit meg rendelkezéseket. Ez azt
jelenti, hogy alkalmaznia kell az altalanos adatvédelmi rendelet el6irasait azoknak a természetes és



jogi személyeknek, akik/amelyek tevékenységiket az Unié tertiletén folytatjak, és ahhoz adatkezelési
tevékenység is tarsul.

llyen eset példaul, ha a vallalkozas honlapot tart fenn, amelyen keresztil hirlevél szolgaltatasara
feliratkozokat (esetleg el6fizetéket) gylijt és azok kapcsolddoé adatait rogziti, nyilvantartja.

Emellett a GDPR tulterjeszkedik a fentiek szerint ,logikus” alanyi kérén: szabalyait alkalmazni rendeli
azokra az adatkezelésekre, adatfeldolgozasi miveletekre is, amelyeket az Unidban tevékenységi
hellyel nem rendelkez8 adatkezel6 vagy adatfeldolgozo végez, am aruknak vagy szolgaltatasoknak
az Unidban tartézkodo érintettek szamara torténé nyujtasahoz kapcsolddnak (mint példaul egy
harmadik allambeli székhellyel miik6dé csomagkuldd szolgalat), vagy az érintettek Unid terlletén
belll tanusitott viselkedésének megfigyeléséhez kapcsolédnak

Fontos tudni, hogy a GDPR célja szerint a természetes személyek védelmének technoldgiailag
semlegesnek kell lennie és nem fligghet a felhasznalt technikai megoldasoktél.

Ebbdl kbvetkezden, a természetes személyek védelme a személyes adatok automatizalt eszk6zok
utjan végzett kezelése mellett a manualis kezelésre is vonatkozik, ha a személyes adatokat
nyilvantartasi rendszerben taroljak vagy kivanjak tarolni. Olyan iratok, illetve iratok csoportjai, és azok
boritéoldalai, amelyek nem rendszerezettek meghatarozott szempontok szerint, nem tartoznak e
rendelet hatalya ala.

Tovabbra is a NAIH, azaz a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag marad a
személyes adatok védelmének biztositasaért felelés hatésag, feladata valtozatlanul a személyes
adatok védelméhez valo jog érvényeslilésének ellenbrzése és elésegitése. Ebbdl kovetkezben
Magyarorszagon a NAIH felel majd a GDPR betartatasaért, ellenérzéseket folytathat le, az
adatvédelmi szabalyok megsértdit szankcionalhatja. Tovabba iranymutatast biztositd, jogszabaly-
értelmezést seqit6 feladatai is megmaradnak.

A GDPR — ezzel 6sszhangban a 2011. évi CXII. térvény — fogalmai szerint az adatkezelés magaban
foglal szinte minden, a személyes adatokon végzett cselekményt, igy — itt a teljesség igénye nélkul
kiemelve néhanyat — az adatok felvételét, gy(ijtését, tarolasat, kiléonb6zd célokra térténd
felhasznalasat, médositasat.

Az ezt végz6 személy az Adatkezeld, mig az, aki az adatkezel& megbizasabdl és nevében
személyes adatokkal dolgozik, az Adatfeldolgozé .

Meghatarozo kiilénbség kézottik az, hogy mig az adatkezel6 meghatarozza az adatkezelés céljat
is, azaz dont az adatok sorsardl, addig az adatfeldolgozé csak az adatkezel6 utasitasai alapjan
végez — és jellemzden technikai jellegli — mlveleteket az adatokon (példaul a web-tarhely
szolgaltatoja).

Az adatkezeléssel, adatvédelemmel kapcsolatos kotelezettségek kapcsan fontos, hogy 6nmagaban
az a tény, hogy a vallalkozasnak van weboldala, még nem jelenti automatikusan azt, hogy
Adatkezel6nek minésil. A Iényeg az, hogy az adott weboldalon talalhaté-e adatgydijtésnek minéstilé
tartalom, vagy sem.

llyen tartalom példaul a hirlevél-feliratkozas lehetésége, illetve az ennek soran elkért adatok gydjtése,
kezelése, a Facebook Like-gomb, vagy forraskédba agyazott ,kdvetdékod”, a suti-sav (cookie-k).

Az ,adatgyl(ijtés” — legyen bar lathatd, mint mondjuk a hirlevél-feliratkozasoknal, vagy rejté6zkédé, mint
a kovetékodok esetében — Iényege az, hogy minden esetben személyes adatok juthatnak az
Adatkezel6 birtokaba, példaul név, email cim.

A weboldal adatvédelmi tajékoztaté jaban pontos, egyértelmi tajékoztatast kell adni a siti-savral,
a felhasznalonak pedig kifejezetten és egyértelmiien hozza is kell jarulnia ahhoz, hogy az oldal
cookie-kat hasznaljon. A felhasznalé szamara biztositani kell annak lehet6ségét is, hogy e dontését
megvaltoztassa, azaz kés6bb visszavonja a cookie-k alkalmazasaval kapcsolatos hozzajarulasat.



Lényeges — és az adatvédelmi tajékoztatdban erre is fel kell hivni a felhasznalé figyelmét -, hogy a
GDPR megkdzelitése szerint egy oldal hasznalata nem kéthet6 a cookie-k elfogadasahoz, azaz nem
lehet letiltani az oldalt abban az esetben sem, ha a felhasznalé nem jarult hozza ezek
alkalmazasahoz.

A GDPR rendelkezéseinek megfeleléen, ha az adatkezelés hozzajarulason alapul, az adatkezelének
képesnek kell lennie annak igazolasara, hogy az érintett személyes adatainak kezeléséhez
hozzajarult.

Ha az érintett hozzajarulasat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely mas gyekre is
vonatkozik, a hozzajarulas iranti kérelmet ezektél a mas ligyektdl egyértelmien megkulénboztethetd
maédon kell eléadni, érthetd és kdnnyen hozzaférhet6 formaban, vildgos és egyszerii nyelvezettel. Az
érintett hozzajarulasat tartalmazo ilyen nyilatkozat barmely olyan része, amely sérti a GDPR-t,
kotelezd erdvel nem bir.

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa
nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriségét. A hozzajarulas
megadasa el6tt az érintettet errdl tajékoztatni kell. A hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan
egyszer(i modon kell lehetévé tenni, mint annak megadasat.

Annak megallapitasa soran, hogy a hozzajarulas dnkéntes-e, a lehetd legnagyobb mértékben
figyelembe kell venni azt a tényt, egyebek mellett, hogy a szerzddés teljesitésének — beleértve a
szolgaltatasok nyujtasat is — feltételéll szabtak-e az olyan személyes adatok kezeléséhez vald
hozzajarulast, amelyek nem sziikségesek a szerz6dés teljesitéséhez.

Konyvelbirodak, tanacsadok

Az altaluk kezelt adatok kapcsan is lényeges, hogy a természetes személyek védelme a személyes
adatok automatizalt eszk6zok utjan végzett kezelése mellett a manualis kezelésre is vonatkozik,
ha a személyes adatokat nyilvantartasi rendszerben taroljak vagy kivanjak tarolni. Olyan iratok, illetve
iratok csoportjai, €s azok boritéoldalai, amelyek nem rendszerezettek meghatarozott szempontok
szerint, nem tartoznak e rendelet hatalya ala.

Adatvédelmi szabalyzatukban, illetve a weboldalukon elhelyezett — vagy az érintettek szamara egyéb
modon kdnnyen elérhetd adatvédelmi tajékoztatojukban, szerzédéseikben célszer( kitérnitik arra,
hogy a szerz6désben vallalt tevékenységlk — példaul szamviteli szolgaltatas, bérszamfejtés-
teljesitése soran mely, természetes személyeket érintd adatok beszerzésére és meghatarozott
szempontok szerinti rendszerezése indokolt, és ezek védelmérél mely intézkedéseikkel
gondoskodnak.

Ennek szabalyzatba foglalasa a kifizetdi feladatokat ellatd munkaaddk, foglalkoztatok esetében is
szikséges.

Hirlevelek, e-mail kampanyok, direkt marketing

»Az érintett hozzajarulasa” a GDPR értelmezésében: ,az érintett akaratdnak dnkéntes, konkrét és
megfelel tajékoztatason alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlenl kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd
személyes adatok kezeléséhez”.

A hozzajarulas tehat akkor felel meg a hivatkozott feltételeknek, ha tevéleges, azaz a feliratkozo
személy maga pipalja ki a hozzajarulasara vonatkozé bejeldl6 négyzetet. Ezzel a megoldassal kizart
annak lehet6sége, hogy a feliratkozo6 tekintete véletlenll atsiklik egy mar bejeldlt négyzet felett, és
szandéka, tudta nélkll egyezett bele adatainak kezelésébe.



Tovabba a felhasznald hozzajarulasat megdfelel§ tajékoztatasnak kell megeléznie.

A gyakorlatban ezért célszeri elhelyezni a weblapon egy a weblapra, hirlevélre, illetve e-mailre
vonatkoz6 adatkezelési tajékoztatéra mutaté linket, tovabba egy bejeldld négyzetet, amelyben a
feliratkozo nyilatkozik, hogy a tajékoztatast megismerte. Fontos annak technikai biztositasa, hogy e
nyilatkozat nélkil a felhasznal6 feliratkozasat a rendszer ne fogadja el.

Tovabba a feliratkozénak ahhoz is kildén hozza kell jarulnia, hogy részére direkt marketing utjan
hirdetéseket kiildjenek — ez is a fent leirtak szerinti bejeldlé négyzet elhelyezésével oldhaté meg.

A személyes adatok bekérése a GDPR szerinti adatkezelésnek minésul, amelynek soran csak
olyan jellegli és mennyiségl személyes adatot lehet kezelni, amely az adatkezelés céljahoz
feltétlendl sziikséges és arra alkalmas.

Mindig csak a minimum adatkort lehet kezelni, amelyek felhasznalasaval a cél — amelybél az
adatokat gyjtik — mar megvalésithato.

Biztositani kell a kezelt személyes adatok biztonsagat is, igy példaul fizikai vagy mlszaki incidens
esetén azt a technikai megoldast, amellyel a személyes adatokhoz val6 hozzaférés és az adatok
allomanyanak visszaallitasa, valamint a hozott intézkedések folyamatos fellilvizsgalata biztosithato.

13. majus 25-t81 megsziinik a NAIH altal vezetett adatvédelmi nyilvantartas:

Bejelentési kotelezettség keletkezik viszont az Adatkezel6 oldalan un. adatvédelmi incidensek
, azaz szemeélyes adatokkal kapcsolatos jogsértések esetén, az adatkezeld altali tudomasszerzést
kévetben haladéktalanul, de legkés6bb 72 éran belll.

Kivétel ez aldl, ha a személyes adatok megsértése ,valoszinlisithetéen” (ezt persze nehéz
konkretizalni) nem okoz nagy sérelmet az érintettek szamara.

Az adatvédelmi szabalyzatban e feladatokat indokolt munkakdrh6z kapcsolédoan delegaini.

Az Adatkezel6nek a vonatkozo bejelentését a NAIH felé kell megtennie. Az incidenssel érintett
személyeket csak akkor kell értesiteni, ha az adatsértés szamukra valdszintsithetéen nagy
kockazatot jelent, (Igy példaul banki kédok kiszivargasa esetén).

Az Adatfeldolgozé bejelentési kotelezettsége is felmeriilhet, amennyiben jogsértést észlel, de
bejelentését nem a NAIH, hanem az Adatkezeld felé kell megtennie.

Lényeges, hogy a weboldal latogatasara, mint tevékenységre vonatkozo informaciok is személyes
adatnak mindsulnek, amennyiben azok az érintett személlyel dsszefliggésbe hozhatdak.

Indokolt erre egy kilén adatvédelmi tajékoztatot késziteni, amelyben felhivjak a latogaté, a
felhasznalé figyelmét erre, és hozzajarulasat kérni az ilyen jellegli adatok tarolasahoz.

Hozzajarulas birtokaban jogszerlien tarolhaté a latogatoi tevékenység.

Fentiek kapcsan is célszer( a weblap készit6jével olyan szerz6dést kdtni, amely rogziti, hogy a
készitd felel6sséget vallal arra nézve, hogy a weboldal megfelel a GDPR szerinti kbvetelményeknek.

Adatai térlését barki az Adatkezel6h6z cimzett nyilatkozattal kérheti szoban, irasban, postai cimen, e-
mail cimen, weboldalon — célszeriien azon a férumon, amelyen keresztlil az adatok jogszeriien az
adatkezel6hoz kerliltek. Az adatvédelmi tajékoztatoban ezért fel kell tlintetni az Adatkezel6 pontos
elérhetéségeit.

Fontos régziteni az adatvédelmi tajékoztatdban azt is, hogy panasz esetén hova fordulhat az érintett,
igy a kompetens birdsag és a NAIH elérhetdségét kell feltiintetni annak részletezése mellett, hogy
milyen jogsértés esetén melyikhez lehet fordulni

Hirlevél-feliratkozas kapcsan indokolt a weboldal adatvédelmi tajékoztatéjaban biztositani a
felhasznaldkat arrdl, hogy kizérdlag csak azon adataikat kérik be és tartjak nyilvan, amelyek a hirlevél
szolgaltatas kapcsan elengedhetetlenek.



Marketing e-mail

Nagyon fontos, hogy maganszemélyek részére tilos direkt marketing célu tGzeneteket kildeni, kivéve,
ha az Gizenet cimzettje korabban hozzajarulasat adta ehhez.

Adatkezelési, adatvédelmi szempontbdl is problémat jelent, hogy az emlitett hozzajarulas kérése is
mar direkt marketingnek mindsul, ha az lUzenet Iényegi tartalma a hozzajarulas kérése, tehat
fészabalyként nem lehet ,elérelatdan” beszerezni ezt a hozzajarulast.

A megoldas az, hogy mar az oldalra térténd elsé latogatasnal a felhasznalé megismer és elfogad egy
adatvédelmi tajékoztatast, valamint hozzajarul személyes adatainak meghatarozott célu kezeléséhez
€s ahhoz, hogy a cég a tovabbiakban direkt marketing célu lizeneteket kiildjon szamara.

Egyebekben barmilyen e-mail cimrdl kildhetd, de az elengedhetetlen, hogy az e-mailbdl
egyértelmden kidertljon, hogy ki az adatkezel6.

Tovabba minden esetben biztositani kell a leiratkozas lehetéségét ugy, hogy az egyértelmi és
kdnnyd legyen. Példaul: ,Ha nem kivan cégunktél toébb hirdetést fogadni, a leiratkozashoz kattintson
ide.”

Fentiek okan aggalyos az olyan megoldasok alkalmazésa, amely a leiratkozas alkalmaval ujabb
adatokat kér be, ideértve azt a kérdést, hogy mi az oka annak, hogy a felhasznalé a leiratkozas
mellett dontott.

A leiratkozas utan a felhasznal6 e-mail cimét véglegesen tordlni kell minden adatbazisbdl. (Az
adatkezelési incidensek elkerulése érdekében célszerl olyan technikai megoldast valasztani,
amellyel ez nem igényel manualis beavatkozast, tehat automatikusan térténik az adatok torlése.)

Adatbazis-kereskedelem

A hirlevél-feliratkozok, a direkt marketing Gizenetek fogadasaba beleegyezé személyek adataival valé
kereskedelem, illetve az adatok atadasa — akar ingyen is — harmadik fél szamara, tilos.

Csak abban az esetben megengedett, ha ehhez az adatkezeléssel érintett el6zetesen hozzajarult. A
hozzajarulas alapjaul szolgalé tajékoztatasnak pedig tartalmaznia kell, hogy a vevé harmadik fél a
rendelkezésre allé adatbazist milyen célokra hasznalhatja. Ezt az adatbazist atruhazé szerzédésbe is
érdemes belefoglalni.

Ugynevezett ,anonimizalt” adatok esetén — azaz, amikor a technika jelenleg ismert lehetéségei
szerint az adatokat tébbet nem lehet 6sszefliggésbe hozni az érintett személlyel — érintetti
hozzajarulas nélkil is lehetséges az adatbazis-kereskedelem.

Azonban ebben az esetben is szikséges a szerz6désbe belefoglalni, hogy a vevé nem rendelkezik
olyan eszkdzzel, amely az anonimizalt adatokat ismét dsszekdtné az érintettel.

Webaruhazak, e-kereskedelem

Az e-kereskedelmet folytato vallalkozasoknak ugyanugy eleget kell tennilik a GDPR el6irasainak,
mint mas tevékenységet végz6 cégeknek.

Ebbdl kbvetkezben a fentebb mar vazolt elézetes tajékoztatast is el kell a kereskedelmi
tevékenységhez kapcsolodé weboldalon helyezni azzal a technikai megoldassal, amellyel elérhetd,
hogy még az oldal hasznalatanak —a ,vasarlasnak” - megkezdése el6tt, hozzajaruld nyilatkozatot
adjon a potencialis vasarldé ahhoz, hogy vele kapcsolatban az oldal személyes adatokat kezelhessen.
Itt is érvényes az, hogy direkt marketing kildemények kildése esetében kilon-kuldén hozzajaruld
nyilatkozat szikséges.



Lényeges, hogy a webaruhaz adatbazisaban szerepl6 adatokat nem szabad az adott Ugylet
befejezése utan kezelni, azokat tordIni kell az tGgylet végeztével.

Kivétel ez aldl az, ha az érintett személy kifejezett hozzajarulasat adja személyes adatai mas célu
tovabbi tarolasahoz is.

A webdruhazak jellemz8en nyilvantartjak a felhasznalé azon adatait, amelyek lehetévé teszik a
rendelés kdvetését (példaul nincs raktaron, beszallitasra var a megrendelt termék, mar
Osszeallitottak a csomagot és atadtak a futarszolgalatnak, stb.), a korabban megrendelt aru
Ujrarendelését, korabbi rendelések megtekintését mind a kereskedd, mind a vasarlé szamara.

Raadasul a széban forgd adatok a kereskedd szamara szamviteli és addjogi okokbdl is |ényegesek
(Szt. és Art. szerinti elévilési id6).

A GDRP is elismeri, hogy az adatkezelés jogalapja tobbféle lehet.
Az adatok megd&rzésére vonatkozo kifejezett torvényi kdtelezettség esetén a térvényi eliras,
mint jogalap jogszeriivé (s6t, kifejezetten kotelezdveé) teszi az adatok megdrzését.

A térvény altal el6irt adatkezelés kereteit — az adatok jellege, terjedelme, megbrzése, adott célhoz
valo relevans kapcsolddasa, az érintett hozzajarulasa tekintetében - nem szabad tullépni.

A GDPR ezzel 6sszefliggésben akként rendelkezik, hogy a személyes adatok ,tarolasanak olyan
formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak
eléréséhez szikséges ideig teszi lehetdvé.”

A térvényi kételezettség teljesitése miatti adatkezelés kiemelt fontossagat e jogszabaly is elismeri,
igy a torléshez vald jog gyakorlasat nem is teszi lehetévé az érintett szamara, ha az adatkezelés
szikséges az adatkezelésre éplild jogi kodtelezettség teljesitéséhez (ideértve az Adatkezeld
adokotelezettseégét is).

E koérbe tartozik a webaruhaz vasarldjanak azon személyes adata is, amely a kereskedé
szerz8désben vallalt kotelezettségének, a termék értékesitéséhez kapcsolddo ,kenyelmi”
szolgaltatasok teljesitéséhez sziikségesek (az utanrendelést, a még teljesitéssel le nem zart
rendelés nyomon kdvetését lehetévé tévs informaciok).

Az adatvédelmi tajékoztatoban ezen adatok kérére és kezelésének céljara is ki kell térni azzal, hogy
a rendelés folyamataba épitve a felhasznalé nyilatkozhat ennek tudomasulvételérdl, hozzajarulasat
adhatja. Amennyiben a vasarlé e szolgaltatasokra nem tart igényt, nem egyezik bele a széban forgé
adatainak tarolasaba — ideértve kiléndsen a korabbi megrendeléseit érintéekre -, ugy lehetévé kell
tenni szamara a ,regisztracio nélkuli” vasarlast is.

Ebben az esetben a konkrét Ugylet szerz6désszeri teljesitésével egyidejlileg az adatokat toréini kell
(kivéve a mas jogszabalyi kotelezettség okan, adott esetben eltérd rendszerezettségben — példaul
adojogi szempontok szerint- meg6rzendd adatokat.)



